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1. Vorstellung SIOS Competence Center
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SIOS TECHNOLOGY CORPORATION

= Gegrindet 1999 (SteelEye Technology, seit 2006 SIOS Technology)
= Unternehmenssitz in San Mateo, USA
. = HA Cluster-Losungen fiur Windows und Linux Plattformen
= Weltweiter Vertrieb und Service durch Value Added Distributoren und Reseller

= Support durch zertifizierte Partner

S I O S = 2004 Grundung des ersten regionalen Competence and Support Centers in

Dresden fir Zentral- und Ost-Europa

= Uber 50.000 Lizenzen weltweit im Einsatz

Hardware Partners Software/Integrator Partners

Microsoft Partner amazon | Partrer
SUPERMICR® it s
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2 The Enterprise Postgres Company HESL,:CH
Business vmware’
% I :M( : S ‘ redhat . Competence and Support Center @

S IO S Central Region and Eastern Europe

WWWw.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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SIOS COMPETENCE UND SUPPORT CENTER

SIOS Competence and Support Center (Central Region and Eastern Europe)

Hersteller-Support in deutscher Sprache, Sitz in Dresden

= Standard-Support Mo-Fr 8-18 Uhr, aulder an gesetzlichen Feiertagen

= Emergency Support mit 2 Stunden Reaktionszeit, auch auRerhalb der Geschaftszeiten
= Zugriff auf Helpdesk, aktuelle technische Informationen und Patches

= Maintenance Upgrades

= Sonderkonditionen fur Updates

= Unterstitzung bei Proof-of-Concepts, Teststellungen

= Entwicklung kundenspezifischer Application Recovery Kits

. Competence and Support Center
S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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2. Hochverfugbarkeit in SAP HANA Umgebungen
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LOKALE HA ANWENDUNGSSZENARIEN

Classic Shared Storage Cluster

=
-

SHARED
STORAGE

= Fibre Channel SAN, iSCSI, NAS, etc.

= Single oder Multi-Path Konfigurationen
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Shared Nothing Cluster

—
- B

e —

Active Data REPLICATION Replicated Data

= Kein Single-Point-of-Failure eines Shared
Storage

= Failover-Schutz fur replizierte Daten

. Competence and Support Center

S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920

S



HA PLUS DISASTER RECOVERY

Shared Nothing Multi-Site Cluster

-
W
Active Data

REPLICATION  Replicated Data

= Kein Single-Point-of-Failure eines Shared
Storage

= Failover-Schutz fir replizierte Daten
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Hybrid Storage Multi-Site Cluster

_—
-

Primary Backup Disaster
Server Server Recovery
Server

SHARED I & MIRRORED
STORAGE REPLICATION STORAGE

= Kaskadiertes, priorisiertes Failover mit
Replikationsumkehr

= HA und Disaster Recovery

= Gunstiger als rein Storage-basierte
Replikationslésungen

. Competence and Support Center
S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920



SIOS PROTECTION SUITE FOR LINUX

Applikationsschutz , out-of-the-box“ Einfaches Setup und Management
= Schutz fur SAP, Oracle, Sybase u.v.a. = Intuitives, Wizard-basiertes GUI fur das
= Schitzt alle Layer des Lésungs-Stacks gesamte Cluster Setup und Management

(HW, OS, Netzwerk, DB, Apps)
= Kein Scripting notig

Kostengilinstig und schnell umzusetzen

Flexible Storage-Optionen = Nutzen der existierenden Server und Storage
= FCSAN, iSCSI, NAS, Local Storage, etc. Infrastruktur

% SAP® Ce I’tlfl ed . Competence and Support Center @

|ntegrati0n with SAP NetWeaver® S IO S Central Region and Eastern Europe

™ WWWw.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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S1OSIRrotectionfSuiteNorlsinux

LifeKeeper

High Availability
Failover Clustering

Unterstutzt Single oder
Multi-Site Konfig.

Umfangreicher Storage
Support (FC SAN,
iSCSI, NAS, etc)

Automatischer oder
manueller Failover
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DataKeeper

Host-basierte, Block
Level Replikation

Ermoglicht Cluster
ohne Shared Storage
(“SANIless”)

Unterstutzt synchrone
oder asynchrone
Replikation

Application
Recovery Kits
Applikations-basiertes

Monitoring und
Failover

“QOut of the box”,
Wizard-basiertes Setup

STOS

10

SIOS PROTECTION SUITE FOR LINUX - KOMPONENTEN

Competence and Support Center
Central Region and Eastern Europe

wWww.sios-csc.de

+49 (0)351 876920



SIOS PROTECTION SUITE FOR LINUX — MERKMALE

2 bis 32 Nodes, Aktiv/Aktiv, Aktiv/Passiyv,
Cascading/Prioritized Failover, Nto1, 1toN, Physisch und
Virtuell

Support fur Fibre Channel SAN, iSCSI, NAS, Host-based
Replikation, Array Based Replikation oder eine Kombination

Gewabhrleistung der Datenintegritat durch SCSI
Reservations. Keine externen STONITH Devices erforderlich.

Monitoring des Status geschutzter Server, von
Kommunikationspfaden, Ressourcen und Applikationen uber die
GUI, CLI oder per SMTP / SNMP Alerts.

Bewahrte Produkt-Architektur: Ermoglicht “Rolling Upgrade”
von Clustern ohne Downtime

. Competence and Support Center
S I O S Central Region and Eastern Europe
WWWw.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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SIOS PROTECTION SUITE FOR SAP (1/3)

SPS schutzt die folgenden SAP-Komponenten:
= Primary Application Server (PAS)

= ABAP SAP Central Service (ASCS)
= SAP Central Services (SCS)
= Enqueue und Message Server

= Enqueue Replication Server

= Shared und/oder replizierte File-Systeme () state: Active Database

= Logica| Volumes (LV|V|) State: Stand-by gggi SAP Central

= NFS Mounts und Exports R

= Virtuelle IPs Application Server
SAP”Certified

Integration with SAP NetWeaver®

. Competence and Support Center
S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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SIOS PROTECTION SUITE FOR SAP (2/3): DATAKEEPER

Merkmale:

= Host-basierte Datenreplikation innerhalb des
vorhandenen LAN/WAN

— Multi-Target Replikation

— Automatische Replikationsumkehr von Source/Target im Failover-Fall

= Block-Level Volume/LUN Replikation
— Nur Anderungen werden repliziert

— Sehr geringer Overhead Volume or Volume or |
Disk Device Disk Device

= Synchrone und asynchrone Replikation wahlbar
. . . ® I I
= Bitmap-File Support verhindert vollen Re-Sync SAP® Certified
Integration with SAP NetWeaver®
= Bandbreiten-Drosselung einstellbar
= 9 Kompressionsstufen einstellbar
= Keine teuren Hardware-Beschleuniger erforderlich
. Competence and Support Center
Central Region and Eastern Europe
S I O S WWWw.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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SIOS PROTECTION SUITE FOR SAP (3/3): MANAGEMENT

° = LifeKeeper GUI@vmb-sapll — | -
Einfaches Setup und Management | o i
Eile Edit Yiew Help
= GUI-basiertes Interface 2l | a3 | . NI
%9 & O % QO WA L B
= Administration und Monitoring durch ein einziges, < [
intuitives Benutzer-Interface Hierarchies 2 2 5
rp e ) i () nctive Protected — 5002
= Zugriff Gber Web-Browser oder native Linux- @ : e e
N (D SAP-MTSERSTD & Active U R,
Applikation )
F@ SAP-M75_ASCS00 & Active U .
= Command Line Interface ebenfalls nutzbar @ nsvsonisnsesw | | @ e 1D s O
#—@ device3775 & fctive N ey,
L@ digk3820 & Active 1 standey 10
@ ip-vmi-5¢50102 @ Huctive 1 @ StandBy 10
< D ~|

SAP® Ce rtlfled . Competence and Support Center @

Integration with SAP NetWeaver® S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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3. Vorstellung Amazon Web Services

©DSAG / Deutschsprachige SAP® Anwendergruppe e.V. 15



WAS IST AMAZON WEB SERVICES ?

Amazon Web Services (AWS) ist eine sichere Cloud Services Compute
Plattform. Sie bietet mehr als 90 Services, die es dem Kunden

erlauben, eine beliebige Anwendung zu betreiben: Developer
Tools

von ERP Anwendungen wie SAP zu Spielen und mobilen

Anwendungen Mobile

Services

Internet of
Things

Storage Network & Database
Content Delivery

Management Security, Identity Analytics

Tools & Compliance
Application Messaging Business
Services Productivity
Contact Game Desktop & App
Center Development Streaming
Artificial Migration
Intelligence



WHAT SETS AWS APART ?

g
g
vl
vl
il
il

Dienste 90+ Dienste zur Unterstutzung von Cloud-Anwendungen;
Innovationsgeschwindigkeit schnelle kundengetriebene Innovationen

Sicherheit Feingranulare Kontrolle

Experience: 1M+ customers Cloudmanagement seit 2006

17 Regionen, 47 Verfugbarkeitszonen,

Globale Prasenz 77 Ubergabepunkte

Okosystem Tausende von Partnern; 3,800+ Marketplace Produkte

AWS hat die hochste Bewertung im
Fihrungsquadranten fur “Execution” und “Vision”

Marktfihrer

S



AWS GLOBALE INFRASTRUKTUR

17 Regionen, 47 Verfugbarkeitszonen

Region & Anzahl der
Verfligbarkeitszonen

US East China

N. Virginia (6), Ohio Beijing (2)

3

@) Europe

US West Frankfurt (3), Ireland

N. California (3)
Oregon (3)

(3), London (2) , France(3)

South America
Asia Pacific Séo Paulo (3)
Mumbai (2), Seoul (2),
Singapore (2),
Sydney (3), Tokyo (3)

AWS GovCloud (US-
West) (2)

Canada
Central (2)

Neue Regionen (bald verfiligbar)
China

Fr

Hong Kong

Sweden

AWS GovCloud (US-
East)



AWS REGIONEN UND VERFUGBARKEITSZONEN

/

Verfligbar-
keitszone

\

Region

Verfligbar-
keitszone

/

Verfugbar-
keitszone

N

Region
Physischer Ort an dem AWS Services betrieben werden

Enthalt zwei oder mehr Verfligbarkeitszonen

Verfugbarkeitszone

Besteht aus einem oder mehreren Rechenzentren. Jedes RZ
besitzt redundante Energieversorgung, Netzwerkanbindung
und Internetanschluss die in verschiedenen Gebauden
betrieben werden

Erlauben den Betrieb von Anwendungen und Datenbanken
die hoher verfligbar sind als es in einem einzelnen
Rechenzentrum maoglich ist.

Verbunden Giber Hochgeschwindigkeitsverbindungen mit
niedriger Latenz



AWS SICHERHEIT UND EINHALTUNG VON ANFORDERUNGEN

Cloud-Sicherheit hat bei AWS die hochste Prioritat. Als
AWS Kunde benutzen Sie eine Rechenzentrums- und

Netzwerkarchitektur die gebaut wurde, um die L TR .. AR . "L N -1
Anforderungen von sicherheitssensitiven Organisationen

e O 4‘7\
zu erfullen. -000 ® Q@M _

m ”E:;J:i - :‘C”’::\?ﬂ_:ﬂ‘ ‘ Z‘a*JA;; "2-:—‘-;1‘::1(:::"{5“ Content Standards and
The GPT Group -
“u . . CIA Y PCI L
There was no way we could achieve the security o A &l &l 42 T
certification levels that AWS has.” ST s e
1dar ction Standards

Standard

Controls Protectio
N MAcrN Face
[ Stevice oraanizarions ]
soc §J '\ soc

Michael Lockhart ¥ Coch
IT Infrastructure Manager ez w
SOC 1 SOC 2 SO

http://aws.amazon.com/security http://aws.amazon.com/compliance @



http://aws.amazon.com/security
http://aws.amazon.com/compliance

SAP HANA HA/DR — MAXIMALE FLEXIBILITAT

Hochverfiugbarkeit * Amazon 53 Region B )
* Amazon EC2 Auto Recovery 'y
* Synchrone — HANA System
o ) 4 A o
Replikation in zweites AZ * Amazon s3 ! mazon T
QP T 1717
*HSR Optionen >< fme
* Replikation von nicht HANA HANA J
produktiven Systemen 2 e P ”
Disaster Recovery
* Replikation von Instanzen ——D
gleicher GroRe und Daten- aaie e * Backup/
1 aus Wiederherstellung in
Preload zum schnellen ERR HER , &
Wiederaufsetzen ces cos entfernte Region
° Replikation an kleinere \ Availability Zone A Availability Zone B / ® AsynCh roneT HA.NA'
Instanzen mit Abschalten der System Replikation in
”preload” Opt|0n Resizen des - Amazon EC2 Auto Recovery o - S3 Cross-Region Replication entfernte Reglon
Zweiten KnOtenS be| Fehler e - Synchronous - HANA System Replication o - Asynchronous - HANA System Replication
und Sparen von SS O-Databasedata and log backup


http://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/UserGuide/ec2-instance-recover.html

KAPITEL
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4. Demo: SAP HANA in AWS-Umgebung (Video)
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TOPOLOGIE

SAP
Intranet
Netzwerktopologie: : vpn-680eea0t
vgw-a61cfact

* 3 AZs )
HA net
1 Applikations-Server Default SAP HA net D
lab net

* Redundante standoy | -
* DB Server

* ASCS Systeme

jeading
1

subnet-
overtay P02 17 gagnaomg subnt-4bde002e
subnet-4798682b | | subnt-Bk 492188405 1 LTt
| 10.79.252.0/22 10.79. 70724 J (. _10.79.8. 10.79.9.0124 )

X vpc-2e976742 10.79.0.0M16 ) @
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EINE DEMONSTRATION...

Das Video:

= 13 Minuten
= Video: https://s3.amazonaws.com/stefanschneider-saptesting/SIOS-HA/SIOS-HA-Demo2.mp4
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5 . C h a n Ce n u n d R i Si ke n Intelligente IT macht den Unterschied.

©DSAG / Deutschsprachige SAP® Anwendergruppe e.V. 25



HA IN DER ,,CLOUD"

Testen
= Bauen Sie sich eine temporare Testumgebung:

— Zahlen Sie nur fir die Nutzungszeit

— Trainieren Sie |hr Team in allen Aspekten

Defekte Komponenten & Hardware Service

= Einfach Neustarten oder neu Bauen
(Automatisieren!)

Skalierbarkeit
= Wachsen Sie dann wenn Sie wachsen mussen

= Starten Sie Ihr HA Cluster bei Bedarf mit einer
grolleren Konfiguration

©DSAG / Deutschsprachige SAP® Anwendergruppe e.V.

Kritische Komponenten
= VPN muss redundant sein

= Lokale Routers mussen redundant sein

" |nternet Anbindung muss redundant sein
= Gilt aber auch fir jede RZ-Anbindung....

Wartung
= 24/7 Support ist wichtig
= Man benoétigt Partner die zusammenarbeiten

= LAésung muss mit SAP Support abgestimmt sein

S
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6. Zusammenfassu ng / DiSku SSion Intelligente IT macht den Unterschied.
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ZUSAMMENFASSUNG

Drei Dinge, die Sie sich merken sollten:

= Testen Sie alles. Immer wieder. Die Cloud erlaubt es zu kleinen Kosten ¢

— POCs in der Cloud sind bezahlbar: Probieren Sie es einfach aus!

= Agilitat: Die Cloud erlaubt Ihnen dynamisch neue Ressourcen zu
allokieren

= Wahlen Sie sich die richtigen Partner fir Planung, Installation, Betrieb,
Support

. Competence and Support Center
S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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SPRECHEN SIE MIT UNS

g die zeit 0 SIOS Competence and Support Center
(Central Region and Eastern Europe)

Wiener Strafle 114-116
D - 01219 Dresden

+49 (0)351 876920
WWW.sios-csc.de
presales@cc-dresden.de

. Competence and Support Center
S IO S Central Region and Eastern Europe
www.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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BAC K U P - F O I i e n Intelligente IT macht den Unterschied.
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FARBBEISPIELE FUR TEXTBOXEN

. Competence and Support Center
S IO S Central Region and Eastern Europe
WWWw.sios-csc.de +49 (0)351 876920
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